
แบบสรุปเรื่องร้องเรียน โรงพยาบาลภักดีชุมพล 
เดือนเมษายน 2564 – พฤษภาคม 2564 

ปีงบประมาณ 2564 
ที ่ ว.ด.ป. ว.ด.ป. ว.ด.ป. เรื่องร้องเรียน ประเภทเรื่องร้องเรยีน การด าเนินการแก้ไข การคีย์ข้อมลู 

ที่บันทึก
เหตุการณ ์

ที่รับเรื่อง ที่ประสานผ็
ผู้ร้องเรยีน 

ม.41 ม.18(4) ทั่วไป ยังไม่
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

แก้ไข
เรียบร้อย 

สปสช. กระทรวง 

1 20/4/2564 26/4/2564 26/4/2564 ไม่ได้รับการรักษาตามความเหมาะสม   1   1   
2 06/5/2564 06/5/2564 06/5/2564 ไม่พึงพอใจเจ้าหน้าที่ในการเปดิเผย Time line covid19   1   1   
3 06/5/2564 06/5/2564 06/5/2564 รอแพทย์ตรวจนาน   1   1   
4 24/5/2564 24/5/2564 24/5/2564 ยื่นแบบค าร้องกรณีได้รับผลข้างเคยีงวัคซีนโควิด   1  1    
5 24/5/2564 24/5/2564 24/5/2564 ยื่นแบบค าร้องกรณีได้รับผลข้างเคยีงวัคซีนโควิด   1  1    

 


